REGULAMIN
Sklepu internetowego www.adimeble.pl

§1

Definicje wyrazen zastosowanych w niniejszym Regulaminie
1. Sklep Internetowy lub Sklep — serwis internetowy w uktadzie sklepu (systemu wymiany
informacji i zdalnego wyboru oraz zakupu Towaréw lub Ustug) dostepny pod adresem
www.adimeble.pl, prowadzony przez AZ team Adrian Zatucki Eksport — Import, za
posrednictwem ktérego Klient moze w szczegdlnosci sktadaé Zamowienie.
2. Sprzedawca - AZ team Adrian Zatucki Eksport — Import, NIP:5783132251,
REGON:380746564
3. Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub inna jednostka organizacyjna niebedgca osobg
prawna, ktérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, korzystajaca ze Sklepu Internetowego
www.adimeble.pl
4. Konsument — Klient, o ktéorym mowa w art. 22(1) Kodeksu Cywilnego (osoba fizyczna
dokonujacga z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowg). W zakresie jakim bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa
przyznajg takim osobom okreslone uprawnienia konsumenckie lub w inny sposéb zréwnuja
ich sytuacje prawng z konsumentami, za Konsumenta uwaza sie takze osobe fizyczng
zawierajgca umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnos$cig gospodarcza, gdy z tresci tej
umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego.
5. Strony — Klient/Konsument oraz Sprzedawca pomiedzy ktérymi powstaje stosunek
prawny.
6.Towary i Ustugi - oznacza produkt/ustuge przedstawiong przez Sprzedawce za
posrednictwem Sklepu, mogacg by¢ przedmiotem Umowy sprzedazy.
7.Zamowienie — oSwiadczenie woli Klienta, zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy
sprzedazy, okreslajgce w szczegdlnosci rodzaj i liczbe Towaru.
8.Formularz zamoéwienia — ustuga elektroniczna, interaktywny formularz dostepny w Sklepie
Internetowym umozliwiajgcy ztozenie Zamowienia, w szczegdlnosci poprzez dodanie
Produktéw do elektronicznego koszyka oraz okreslenie warunkéw Umowy Sprzedazy, w tym
sposobu dostawy i pfatnosci.
9. Koszyk — narzedzie systemowe (funkcjonalnos¢) utatwiajgce Klientom dokonywanie
zakupow w Sklepie Internetowym, w szczegdlnosci umozliwiajgce gromadzenie wybranych
ofert w jednym miejscu, celem ztozenia zbiorczego Zamaéwienia.
10.Umowa — umowa sprzedazy Towardéw lub Ustug w rozumieniu Kodeksu cywilnego,
zawarta pomiedzy AZ Team Adrian Zatucki Export-Import a Klientem, zawierana na
odlegtosé, z wykorzystaniem Sklepu Internetowego.
11. Konto Klienta - oznacza indywidualny dla kazdego Klienta panel, uruchomiony na jego
rzecz przez Sprzedawce, po dokonaniu przez Klienta Rejestracji
12.Login - oznacza indywidualne oznaczenie Klienta, przez niego ustalone, sktadajgce sie z
ciggu znakdéw literowych, cyfrowych lub innych, wymagane wraz z Hastem do zatozenia
Konta Klienta w Sklepie Internetowym. Login moze by¢ wiasciwym adresem poczty
elektronicznej Klienta.
13. Hasto - oznacza cigg znakdéw literowych, cyfrowych lub innych wybranych przez Klienta
podczas Rejestracji w Sklepie Internetowym, wykorzystywanych w celu zabezpieczenia
dostepu do Konta Klienta w Sklepie Internetowym.
14. Punkty — wartos¢ liczbowa przyznawana po kazdym sfinalizowanym zamowieniu.
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15. Newsletter — elektroniczna ustuga dystrybucji poczty elektronicznej Swiadczona przez AZ
Team Adrian Zatucki Export-Import za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail, ktéra
umozliwia korzystajgcym z niej otrzymywanie tresci marketingowych, w szczegdlnosci
zawierajgcych informacje o nowosciach i promocjach w Sklepie Internetowym.

16. Firma kurierska — DPD Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie lub InPost z siedzibg w
Krakowie przy ul. Wielickiej 28.

17. Dostawa- czynnos¢ faktyczna polegajgca na dostarczeniu Klientowi przez Sprzedawce, za
posrednictwem Firmy kurierskiej Towaru okreslonego w zamdwieniu.

18. Dzien roboczy — jeden z dni od poniedziatku do pigtku z wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy.

§2

Postanowienia ogdlne
1. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania ze Sklepu Internetowego
www.adimeble.pl sktadania zamdwienia na produkty dostepne w Sklepie Internetowym
www.adimeble.pl dostarczania zamoéwionych produktéw Klientowi, uiszczania przez Klienta
ceny sprzedazy produktéw, uprawnienia Klienta do odstgpienia od umowy oraz zasady
sktadania i rozpatrywania reklamaciji.
2. Do korzystania ze Sklepu Internetowego www.adimeble.pl oraz sktadania zaméwien na
produkt niezbedne s3:
a) komputer lub urzagdzenie mobilne z dostepem do sieci Internet oraz przegladarka
internetowq (np. Internet Explorer, Google Chrome, Opera, Safari, Mozilla Firefox),
b) konto poczty elektronicznej — e-mail.
3. Celem prowadzenia Sklepu jest umozliwienie Klientom zapoznania sie z Towarami i
Ustugami oferowanymi przez Sprzedawce, w tym z ich cenami i dostepnoscia oraz zawieranie
na odlegto$é umow sprzedazy Towardow i Ustug.
4. Klient zobowigzany jest do korzystania ze Sklepu Internetowego www.adimeble.pl zgodnie
z jego przeznaczeniem,{w tym réwniez do powstrzymywania sig od jakiejkolwiek aktywnosci,
ktéra mogtaby wptyna¢ na prawidtowe funkcjonowanie Sklepu Internetowego
www.adimeble.pl
5. Klient zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regulaminu.
6. AZ Team Eksport - Import Adrian Zatucki nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktdcenia i
przerwy w funkcjonowaniu spowodowane sitg wyzszg, niedozwolonym dziataniem Klienta
lub oséb trzecich lub w przypadku niekompatybilnosci Sklepu Internetowego
www.adimeble.pl z infrastrukturg techniczng Klienta.
7. W zakresie Swiadczenia ustug drogg elektroniczng, niniejszy Regulamin jest regulaminem
w rozumieniu art. 8 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng.
8. Klient zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regulaminu.
9. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w Sklepie Internetowym w zwigzku z
realizacjg postanowien niniejszego Regulaminu jest Sprzedawca. Dane osobowe
przetwarzane sg w celach, w okresach i w oparciu o podstawy i zasady wskazane w polityce
prywatnosci opublikowanej na stronie Sklepu Internetowego. Polityka prywatnosci zawiera
przede wszystkim zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Administratora
w Sklepie Internetowym, w tym podstawy, cele i okres przetwarzania danych osobowych
oraz prawa 0sob, ktdrych dane dotycza, a takze informacje w zakresie stosowania w Sklepie
Internetowym plikdw cookies oraz narzedzi analitycznych. Korzystanie ze Sklepu
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Internetowego, w tym dokonywanie zakupdéw jest dobrowolne. Podobnie zwigzane z tym
podanie danych osobowych przez korzystajgcego ze Sklepu Internetowego Ustugobiorce lub
Klienta jest dobrowolne, z zastrzezeniem wyjgtkdw wskazanych w polityce prywatnosci
(zawarcie umowy oraz obowigzki ustawowe Sprzedawcy).

83
Informacje o Towarach i Ustugach

1. Zdjecia i opisy Towardw zamieszczone w Sklepie Internetowym podlegajg ograniczeniom
technicznym i majg na celu jedynie umozliwienie Klientowi wyrobienia sobie ogdlnego
wyobrazenia o wtasciwosciach, wygladzie i parametrach uzytkowych Towaru. W
szczegolnosci wyglad Towaru na zdjeciach prezentowanych w Sklepie moze réznic sie od
wygladu Towaru. Réznice te mogg wynikac np. z ustawienn monitora, warunkéw oswietlenia
czy ograniczen fotografii.

2. Ceny Towaréw i Ustug zamieszczone sg na stronie internetowej Sklepu i podawane sg w
ztotych polskich oraz zawierajg krajowy podatek VAT.

3. Catkowity koszt zamodwienia prezentowany jest w podsumowaniu zamodwienia, przed jego
potwierdzeniem przez Klienta.

4. Koszty dostawy na terenie Polski podane sg dla kazdego Zamdwienia w Koszyku.
5.Koszty dostawy poza granice Polski ustalane sg indywidualnie w zaleznosci od miejsca, do
ktérego Towar ma zosta¢ dostarczony.

6. Sklep zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w opisach i cenach Towardéw i Ustug.
Uprawnienie powyzsze nie ma wptywu na ceny Towardéw i Ustug zamodwionych przed data
dokonania zmiany.

§4

Informacje ogdélne o Zamoéwieniu oraz proces sktadania Zamdéwienia.
1. Stronami umowy zawsze s3: Sprzedawca oraz Klient
2.Umowa miedzy stronami zawierana jest w jezyku polskim.
3.Jednorazowe zamédwienie detaliczne obejmuje maksymalnie 20 sztuk Towardéw i Ustug.
Zamowienia wiekszej ilosci Towardw i Ustug mogg by¢ ztozone wytacznie poprzez kontakt z
personelem Sklepu.
4.Co do zasady Klient ma mozliwos$¢ ztozenia zamdéwienia 7 dni w tygodniu, 24 godziny na
dobe z zastrzezeniem, iz Sprzedawca nie gwarantuje ciggtosci dostepu do witryny z uwagi na
mozliwe ograniczenia techniczne bgdZz wymogi prac serwisowych.
5.Umowa zostaje zawarta i zyskuje status prawnie wigzacej Strony z chwilg, gdy Klient
pomyslnie przejdzie przez procedure ztozenia zamdwienia czego koricowym etapem jest
klikniecie przycisku ,,KUPUJE | PLACE”
6. Klikniecie przycisku ,,KUPUJE | PLACE” jest jednoznaczne z akceptacjg ztozonej przez
Sprzedawce oferty za posrednictwem Sklepu.
7. Klient, aby ztozy¢ zamdwienie dokonuje wyboru Towaru oraz jego ilosci klikajgc ,Dodaj do
koszyka”. Ikona , Koszyk” znajduje sie w prawym gdornym rogu witryny i wskazuje ilos¢
produktow, ktére sie w nim znajduja.
8. Dodanie kolejnych Towardw odbywa sie w sposéb opisany powyze;j.
9.Aby sprawdzic¢ zawartos¢ koszyka Klient klika ikone ,, Koszyk”, po pojawieniu sie panelu
bocznego wybiera opcje ,Zobacz koszyk”



10. Na tym etapie Klient weryfikuje zawarto$¢ Koszyka, wprowadza ewentualne zmiany w
Zamowieniu, dodaje badz usuwa Towary.

11. Klikniecie nazwy danego Towaru powoduje przekierowanie do karty szczegétowego
opisu.

12.Po doktadnej weryfikacji Zamodwienia w Koszyku, Klient ma mozliwos¢ skorzystania z
kuponu rabatowego (jezeli takowy posiada), oraz wyboru sposobu ptatnosci (ptatnos¢
przelewem z géry na wskazany przez Sprzedawce rachunek bankowy/ ptatnos¢ w momencie
dostawy (pobranie)).

13. Klient przechodzi do kolejnego etapu wybierajac przycisk ,,Zt6z Zamodwienie”.

14. Uzupetniajac pola w formularzu ,Szczegoty ptatnosci” Klient ma mozliwo$¢ zaznaczenia
checi zatozenia konta oraz otrzymania faktury VAT.

15. Podane w formularzu dane stanowig dla Sprzedawcy domysiny adres dostawy, stad tez
Klient obowigzany jest wypetni¢ okna formularza zgodnie ze stanem faktycznym.

16. Jezeli podmiot sktadajgcy Zaméwienie figuruje pod innym adresem niz ten, pod ktéry
Towar ma zostac dostarczony, oznacza to w kolejnym kroku wybierajgc checkbox ,Dostawa
na inny adres?” i wypefnia wymagane pola.

17.Zaktadka , Finalizacja zamodwienia” zawiera catkowite podsumowanie ztozonej dyspozycji
wraz z dokumentami, z ktérymi Klient ma obowigzek sie zapoznac tj. Regulamin Zakupéw
oraz Polityka Prywatnosci.

18. Po stwierdzeniu poprawnosci szczegdétéw Zamodwienia i zapoznaniu sie z dokumentac;ja,
Klient zaznacza checkbox ,,ZAPOZNALAM/EM SIE | AKCEPTUJE REGULAMIN ORAZ ZASADY
POLITYKI PRYWATNOSCL.” Potwierdzajac zakup klika przycisk ,KUPUJE | PLtACE” wyrazajac
tym samym zgode na zawarcie umowy sprzedazy na odlegtos¢. Umowa od tej chwili ma
status prawnie wigzgcej Strony.

19. Poprzez akceptacje Regulaminu, Klient akceptuje wystawianie oraz udostepnianie przez
Sprzedawce faktur oraz ich korekt czy duplikatow w formie elektronicznej (plik pdf) na
podany przez Klienta adres poczty elektronicznej. Niezaleznie od powyzszego dopuszczalne
jest rowniez stosowanie przez Sprzedawce faktur w formie tradycyjnej. Odwotanie zgody na
stosowanie przez Sprzedawce faktur elektronicznych moze nastgpi¢ w kazdym czasie,
poprzez oswiadczenie Klienta wystane na adres biuro@adimeble.pl (Zgodnie z §3
Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2012 r. w sprawie przesytania faktur w
formie elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu udostepniania organowi
podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej (Dz. U. 7 29.12.2012 p0z.1528))

20. Po ztozeniu Zamdwienia Klient otrzymuje automatyczny e-mail z informacjg zawierajgca
potwierdzenie przyjecia Zamdwienia do realizacji i informacje o statusie swojego
zamoéwienia.

21. Sprzedawca umozliwia rowniez sktadanie zamdwien telefonicznie 882 567 850. Klient
podczas rozmowy z personelem Sklepu podaje rodzaj i ilo$¢ zamawianego Towaru oraz dane
adresowe konieczne do zrealizowania procesu Dostawy.

22. W przypadku ztozenia zamdwienia drogg telefoniczng Klient otrzymuje na wskazany
przez niego adres mailowy wiadomos¢ zawierajgcg szczegoty zamdwienia oraz zatgczniki w
postaci plikéw PDF (Regulamin oraz Polityka prywatnosci).

23. Klient ma obowigzek zapoznania sie z trescig wiadomosci oraz zatgczonymi
dokumentami. Klikajgc przycisk ,,POTWIERDZAM” Klient akceptuje przedstawione warunki i
zgadza sie na rozpoczecie przez Sprzedawce procesu realizacji zaméwienia. Potwierdzenie
warunkéw uwaza sie za moment zawarcia umowy sprzedazy na odlegtosé.



24. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania potwierdzenia ztozonego telefonicznie
Zamowienia poprzez wystanie Klientowi wiadomosci SMS na wskazany przez niego numer,
zawierajacej liste zamowionych Towardéw, adres dostawy, koszt catkowity Zamdwienia oraz
link do dokumentow, z ktérymi Klient ma obowigzek sie zapoznac.

25. Za akceptacje powyzszych warunkow uwaza sie przestanie przez Klienta wiadomosci
zwrotnej o tresci ,,POTWIERDZAM”. Z chwilg udzielenia przez Klienta odpowiedzi
twierdzacej, umowe sprzedazy na odlegto$é uznaje sie za zawarta.

§5

Sposob, czas i koszt dostawy Towaru
1. Ceny na Stronie Internetowej Sklepu zamieszczone przy danym Towarze stanowig ceny
brutto podane w polskich ztotych i nie zawierajg informacji odnos$nie kosztéw Dostawy i
wszelkich innych kosztéw, ktére Klient bedzie zobowigzany ponies¢ w zwigzku z Umowa
sprzedazy, i bedzie poinformowany przy wyborze sposobu Dostawy i sktadaniu zamédwienia.
2.Sklep dostarcza zakupione Towary w cenie podanej w zaktadce kazdego produktu
okreslonej w polskich ztotych tylko na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Wszelkie
niestandardowe dostawy uzgadniane sg indywidualnie poprzez kontakt pocztg mailowa lub
kontakt telefoniczny z personelem Sklepu.
3.Dostawa realizowana jest za posrednictwem Firmy kurierskiej pod adres wskazany przez
Klienta podczas sktadania Zamowienia. Sklep zastrzega sobie prawo ograniczenia wyboru
Firmy kurierskiej przez Klienta.
4.Czas realizacji Zamowienia obejmuje proces jego przygotowania przez Sklep do
przekazania Firmie kurierskiej. Co do zasady sam proces trwa do 5 dni roboczych.
5.Sklep zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w czasie realizacji co uzasadnia
aktualnymi stanami magazynowymi danego Towaru.
6. Jezeli jedno Zamowienie zawiera Towary o réznym czasie realizacji, za czas realizacji
catego Zamdwienia uwaza sie czas realizacji Towarow z wydtuzonym terminem.
6.Za poczatek biegu czasu realizacji Zamowienia uwaza sie dzien nastepujacy po dniu jego
ztozenia w przypadku zamdwien z opcjg ptatnosci za pobraniem lub dzieh nastepny po
prawidtowym uznaniu rachunku bankowego Sprzedawcy kwotg obejmujgcym catos¢
naleznosci za ztozone Zamodwienie w przypadku wyboru ptatnosci przelewem z géry.
7. Jezeli Sklep nie jest w stanie zrealizowaé ztozonego Zamdwienia, zobowigzany jest w ciggu
30 dni powiadomic¢ o tym Klienta, a w przypadku, gdy ptatnos$é¢ za Zamdwienie byta
realizowana poprzez przelew na wskazany rachunek bankowy, zobowigzany jest zwrécic¢
otrzymang naleznos¢ bez popadania w zbedng zwtoke.
8.Firma kurierska realizuje dostawy w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku z wyjatkiem
dni ustawowo wolnych od pracy w godzinach roboczych dla Firm kurierskich oraz zaleznych
od jej plandw i mozliwosci logistycznych.
9. W dniu wystania Towaru do Klienta (jesli nie wybrano mozliwosci osobistego odbioru
Towaru) przekazywana jest na adres poczty elektronicznej Klienta informacja potwierdzajgca
nadanie przesytki przez Sprzedawce.
10. Klient obowigzany jest zbada¢ doreczong przesytke w czasie i w sposdb przyjety przy
przesytkach danego rodzaju. W razie stwierdzenia, ze w czasie przewozu nastgpit ubytek lub
uszkodzenie Towaru Klient obowigzany jest dokona¢ wszelkich czynnosci niezbednych do
ustalenia odpowiedzialnos$ci Dostawcy, w tym zgda¢ od pracownika Dostawcy spisania
wtasciwego protokotu.



11. Sprzedawca, zgodnie z wolg Klienta, dotgcza do przesytki bedacej przedmiotem Dostawy
paragon albo fakture VAT obejmujacg dostarczane Towary lub przekazuje dokument droga
elektroniczna.

12. W przypadku nieobecnosci Klienta pod wskazanym przez niego adresem, podanym przy
sktadaniu zamowienia jako adres Dostawy, pracownik Firmy kurierskiej moze pozostawié
awizo lub podjagé prébe kontaktu celem ustalenia terminu, w ktérym Klient bedzie obecny.
13.W przypadku zwrotnego odestania zamoéwionego Towaru do Sklepu Internetowego przez
Firme kurierska w zwigzku z nieobecnoscia Klienta lub odmowa przyjecia przesytki
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do obcigzenia Klienta kosztami nienalezytego wykonania
zobowigzania przez konsumenta (art. 471 K.C.) stanowigcymi koszty mieszczgce sie w
granicach straty, ktérg Sklep moze starac sie skompensowac.

14. Sklep informuje Klienta o koniecznos$ci dokonania zaptaty okreslonej sumy pienieznej
telefonicznie badz korespondencyjnie wysytajgc wezwanie na adres, pod ktérym miata by¢
zrealizowana Dostawa Towaru.

15. Wezwanie do zaptaty okresla rodzaj zamdwionego i nieodebranego Towaru. Sprzedawca
ma obowigzek przedstawi¢ numery listdw przewozowych nieodebranych przez Klienta
przesytek wskazujgc takze nazwe Firmy kurierskiej za posrednictwem ktdrej odbywata sie
Dostawa Towaru.

16. Klient obowigzany jest dokonaé zaptaty na wskazany przez Sprzedawce numer rachunku
bankowego w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania do zaptaty.

17. Po bezskutecznym uptywie terminu wskazanego w pismie, Wierzyciel (Sprzedawca)
zgodnie z art. 481 K.C rozpocznie naliczanie odsetek za opdzZnienie zgodnie z obwieszczeniem
Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 28 grudnia 2020r. w sprawie wysokosci odsetek
ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych (M.P z 2020 r. poz. 1212) poczawszy
od dnia uptywu terminu wskazanego w wezwaniu az do dnia spetnienia zobowigzania przez
Dtuznika (Klienta).

§6

Reklamacja Towaru
1.Konsumentowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji w terminie 2 lat od dnia
otrzymania Towaru, przy czym reklamowane wady nie mogg stanowi¢ uszkodzen
wynikajgcych z nieprawidtowej eksploatacji bgdZ montazu Towaru.
2.Formularz reklamacyjny znajduje sie w panelu ,,Moje konto” lub pod adresem:
https://adimeble.pl/moje-konto/system-reklamacji/
3.Reklamacje w ktérych zachodzi podejrzenie uszkodzenia Towaru podczas realizacji procesu
Dostawy przez Firme kurierskg mogg by¢ rozpatrywane przez Sklep jedynie, gdy Konsument
dofaczy do nich odpowiednio wypetniony protokot spisany z pracownikiem Firmy Kurierskiej.
4. Klient ma obowigzek dostarczenia Sklepowi rzetelnych, catkowitych i spojnych informacji
w postaci opisu, zdjeé uszkodzen, oraz zdjecia z zaznaczeniem w instrukcji montazu
uszkodzonych elementow reklamowanego Towaru a takze stosownego protokotu, jezeli
zachodzi podejrzenie powstania uszkodzen opisanych w punkcie 3.
5. W przypadku stwierdzenia przez Sklep braku jakiejkolwiek informacji niezbednej w
procesie prawidtowego rozpatrzenia reklamacji, przekazuje on te informacje Klientowi
wyznaczajac jednoczesnie termin 14 dni do przestania brakujacych informacji.



6.W przypadku braku nalezytych informacji i wspotpracy ze strony Klienta, po uptywie
terminu 14 dni od wezwania do uzupetnienia informacji reklamacje uwaza sie za zamknieta a
roszczenia Klienta wzgledem Sklepu wygasaja.

7.Reklamacji nie podlegajg elementy, ktérych montazu Klient podejmuje sie na wtasng
odpowiedzialno$¢ pomimo widocznych uszkodzen czym dodatkowo narusza konstrukcje jak
rowniez te, ktérych wady powstaty wskutek nieprawidtowego montazu.

8. Sklep zobowigzany jest do podjecia kontaktu z Klientem niezwfocznie, jednak nie pdzniej
niz w ciggu 14 dni od daty wptyniecia formularza.

9. O przebiegu i wyniku postepowania reklamacyjnego Sklep informuje Klienta za
posrednictwem wiadomosci wystanej na podany przez Klienta adres mailowy badz
telefonicznie.

§7

Odstgpienie od Umowy i Zwrot Towaru
1. Klient bedacy Konsumentem ma prawo odstgpi¢ od umowy sprzedazy w terminie 14 dni
bez podania jakiejkolwiek przyczyny (z wytagczaniem przypadkdéw, o ktédrych mowa w art. 38
Ustawy o prawach konsumenta)
2.Termin prawa odstgpienia od Umowy wygasa z uptywem 14 dni od dnia, w ktérym Klient
wszedt w posiadanie Towaru (dzien odbioru przesytki).
3. Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy, Konsument musi poinformowac
Sprzedawce o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego
oswiadczenia (pismo wystane pocztg elektroniczng lub poprzez formularz dostepny pod
linkiem https://adimeble.pl/formularz-zwrotu/).
4. Pismo powinno zawiera¢ oswiadczenie o odstgpieniu od umowy sprzedazy wraz z
informacja o nadaniu przesytki zwrotnej (humer nadania i nazwa Firmy kurierskiej), danymi
rachunku bankowego na ktéry Sprzedawca dokona zwrotu pieniedzy w terminie 30 dni od
daty otrzymania przesytki zwrotnej z Towarem.
5. Klient dokonuje zwrotu Towaru na wtasny koszt i odpowiedzialnosc.
6. W przypadku, gdy Towar ulegnie uszkodzeniu podczas realizacji zwrotu, Sprzedawca ma
prawo, po uprzednim poinformowaniu o zaistniatej sytuacji Klienta, pomniejszy¢ kwote
zwrotu pieniedzy o wartos¢ powstatych szkéd.
7. Sprzedawca nie przyjmuje przesytek ptatnych za pobraniem.
8. Do przesytki zwrotnej z Towarem nalezy dotaczyé uprzednio otrzymany Paragon lub
Fakture VAT.
9. Postanowienia niniejszego punktu stosuje sie odpowiednio do takze do osoby fizycznej
zawierajgcej umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej
umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego.

§8
Ustugi dodatkowe
1. Sklep internetowy udostepnia mozliwos¢ skorzystania z ustugi ,,Zamdw ztozony produkt”
dla poszczegdlnych Towardow.
2. Ustuga obejmuje mozliwos$¢é dostarczenia do Klienta Towaru transportem
wielkogabarytowym w catosci.
3.Sklep zobowigzuje sie do odpowiedniego montazu i zabezpieczenia Towaru przed wysytka.



4.Ustuga ,Zamoéw ztozony produkt” nie obejmuje ustugi wniesienia Towaru przez Firme
kurierska.
5.Zgodnie z art. 38 Ustawy o prawach konsumenta, koszt ustugi ,,Zaméw ztozony produkt”
nie podlega zwrotowi w przypadku odstgpienia przez Klienta od Umowy sprzedazy.
6. Klient ma prawo jednorazowo i nieodptatnie skorzysta¢ z mozliwosci zamodwienia probek
materiatdw uzywanych do produkcji Towarow.
7. Przez wskazanie jednorazowej mozliwosci rozumie sie zamodwienie jednego zestawu
probek materiatéw przy uzyciu unikatowego numer telefonu odbiorcy oraz adresu Dostawy
8. W sytuacji braku odbioru przesyitki zawierajgcej prébki materiatéw zastosowanie ma §5
punkt 13 niniejszego Regulaminu.
§9

Moje konto / Punkty lojalnosciowe / Newsletter
1.Klient moze dokonad rejestracji konta na dwa sposoby:
a) Przechodzac do panelu ,Moje konto” znajdujgcego sie w gérnej czesci witryny Sklepu
internetowego a nastepnie klikajgc ,,Utwdrz konto”. Po podaniu adresu mailowego Klient
otrzymuje wiadomos¢ z automatycznie wygenerowanym hastem do logowania w panelu
»Moje konto”
b) Bezposrednio podczas sktadania zamdwienia w zaktadce , Koszyk” —, 1.Szczegdty
ptatnosci” poprzez klikniecie w checkbox , Chcesz zatozy¢ konto?”
2. Klient powinien wypetni¢ kazde pole formularza rejestracyjnego zgodnie z prawda.
Podanie nieprawdziwych danych moze skutkowa¢ btedng realizacjg zamdwienia.
3. Z poziomu panelu ,,Moje konto” Klient moze przeglagdaé swoje ostatnie zamowienia,
uzyskac informacje o punktach lojalnosciowych, zarzgdza¢ adresami wysytkowymi i
rozliczeniowymi, reklamacjami oraz edytowad hasto i dane konta. W panelu znajduja sie
takze dokumenty do pobrania, do jakich Klient powinien mieé dostep.
4.Punkty lojalnosciowe przystugujg wszystkim Klientom posiadajgcym konto w Sklepie
internetowym i sg przyznawane za kazde ztozone w Sklepie zaméwienie. llo$¢ punktéw
zalezna jest od catkowitej kwoty do zaptaty za Zamdwienie.
5. Sklep informuje, ze za kazde wydane 100zt Klientowi przystuguje 10 punktéw
lojalnosciowych ktére sg automatycznie zamieniane w panelu ,,Moje konto” — ,,Moje punkty
na rabat wedtug przelicznika: 10 punktéw = 1zt
6. Klient ma mozliwos¢ uzyskania punktéw rdwniez za czynnosci wychodzgce poza zakres
ztozenia zamowienia tj.:
- za zatozenie konta, Klient otrzymuje od sklepu 100 punktéw lojalnosciowych.
-zapisanie sie do Newsletter’a — 50 punktéw lojalnosciowych
-wystawienie opinii, ktérg zatwierdzi Sprzedawca po sfinalizowanym zaméwieniu — 50
punktéw lojalnosciowych.
7.0pinie dodane przez Klienta Sklepu Internetowego nie mogg narusza¢ prawa o dobrych
obyczajach oraz powinny by¢ napisane w jezyku polskim, z zachowaniem obowigzujgcych
zasad poprawnej polszczyzny.
8.Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ opinii uzytkownikéw, ktore to opinie sg
opiniami subiektywnymi.
9.Sprzedawca ma prawo usungc opinie uzytkownikéw w catosci lub czesci bez podania
przyczyny.
10. Jezeli Sprzedawca uzna, ze opinia dodana przez autora jest niestosowna, wéwczas
Sprzedawcy przystuguje prawo odmowy publikacji opinii.

vy



11.Przez publikacje opinii jej autor udziela Sprzedawcy licencji na korzystanie z Opinii na
wszystkich polach eksploatacji, o ktérych mowa w art. 50 Ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych.

12. Bez koniecznosci zaktadania konta uzytkownika, Klient ma mozliwo$é podania adresu e-
mail w celu otrzymywania biuletynu informacyjnego (Newsletter).

13. Klient ma prawo do zgdania usuniecia swojego konta lub subskrypcji Newsletter’a w
kazdym momencie, jednak nie wczesniej niz po uptywie 14 dni od daty zrealizowania
ostatniego ztozonego w Sklepie zamdwienia. Sprzedawca zobowigzany jest uwzglednié
oswiadczenie woli Klienta w tej sprawie nie pdzniej niz do 30 dni od jego ztozenia.

14. Sprzedawca moze usungé konto Klienta, ktéry:

a) narusza niniejszy Regulamin,

b) podat przy rejestracji nieprawdziwe dane,

c¢) podat przy sktadaniu Zamdéwienia nieprawdziwe dane,

10.Za podanie nieprawdziwych danych w zakresie adresu zamieszkania (siedziby) lub adresu
do dostawy uznaje sie:

a) jednokrotnie nieudane doreczenie jakiejkolwiek przesytki pod wskazany adres i zwrot
przesyitki z adnotacjg "adresat nieznany", "adresat wyprowadzit sie” lub inng rownowazng,
b) dwukrotne nieudane doreczenie jakiejkolwiek przesytki pod wskazany adres i zwrot
przesyitki z adnotacjg inng niz okreslona w punkcie powyzej,

c) w przypadku usuniecia Konta, wszelkie ztozone Zamdwienia ulegajg natychmiastowemu
rozwigzaniu, co nie wytgcza prawa Sprzedawcy do dochodzenia od Klienta odszkodowania.

§10

Postanowienia koricowe
1. Korzystanie ze Sklepu Internetowego, w tym skfadanie zamdwien wigze sie z
przetwarzaniem danych osobowych. Szczegdtowe zasady przetwarzania danych osobowych
zostaty opisane przez Sprzedawce w Polityce Prywatnosci dostepnej pod adresem
https://adimeble.pl/polityka-prywatnosci/
2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegélnosci: Kodeksu Cywilnego;
ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 nr 144,
poz. 1204 ze zm.); Ustawy o Prawach Konsumenta; oraz inne wtasciwe przepisy powszechnie
3. W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej Umowy sprzedazy, strony bedg dazyty
do rozwigzania sprawy polubownie.
4.Tres¢ niniejszego Regulaminu moze zostac utrwalona poprzez wydrukowanie, zapisanie na
nosniku lub pobranie w kazdej chwili ze Strony Sklepu. https://adimeble.pl/wp-
content/themes/stockie/pliki/regulamin.pdf
5. Sprzedawca moze zmienié¢ Regulamin i uruchomié nowg wersje Sklepu. Zmiana
Regulaminu staje sie skuteczna w odpowiednim terminie wskazanym przez Sprzedawce
liczonym od dnia udostepnienia nowej wersji Regulaminu, z zastrzezeniem, ze umowy
sprzedazy zawarte przed wejsciem w zycie zmian sg prowadzone na zasadach
dotychczasowych. Jezeli ktorekolwiek postanowienie Regulaminu zostanie uznane
prawomocnym orzeczeniem sgdu za niewazne, pozostate postanowienia pozostajg w mocy.



